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Svl.

Krisgrupp for Sodra Vatterbygdens Folkhogskola

Leder och fattar beslut
Samlas pa skolchefens expedition

Krisgruppsledning

- aktuella kontaktuppgifter i bilagal, vilken uppdateras kontinuerligt.

1 Skolchef/rektor
2 Bitr rektor

3 Fastighetsansvarig
Ovriga
Skolpastor

Kurator

Skoladministrator

Koks- & konferensansvarig/
internatansvarig

Mediekontakt

Till krisgruppens forfogande

Internt

Webb och sociala medier

Berord linjeledare el motsvarande
Kokspersonal

Internat

Vaktmastare

Kansli (som ej deltar i lednings-
gruppen)

Sammankallar krisgruppen, leder och samordnar

Sammankallar krisgruppen, leder och samordnar dé skolchefen
ej ar tillganglig

Sammankallar krisgruppen, leder och samordnar dé skolchef el bitr
rektor ej ar tillgidnglig

Stod till krisgruppen. Studeranderegister, uppgifter om anhériga
till studerande och personal. Telefoner fér allmidnhet och media.
Hjélper till med att rekrytera extra personal.

Stod till krisgruppen. Uppgifter om inbokade konferenser,
lokaler, boende.

Ansvaret foérdelas inom krisledningsgruppen

Kommunikationsansvarig

Kontakt med berord personal, kursdeltagare och anhériga
Samlingar i matsalen, servering m m

Internatvérd eller motsvarande

Ger vid behov praktisk hjilp, ordnar med lokaler och visar tillrétta
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Externt

Raddningstjanst

Polis

Socialtjansten, Socialjouren
utanfor kontorstid

Vardcentralen Halsan 1

POSAM -Psykiskt och socialt
omhandertagande

Kvinno- och tjejjoureni
Jonkoping

SOS International, Danmark
SOS International, Sverige

Foretagshalsan

Internt informationsmaterial

Anhoriginformation, kursdeltagare
Anhoriginformation, personal

Boendeinformation internatet

Klasschema
Tjanstgoringsschema larare

Kurser, konferenser

Svl.

Ledning, samordning av raddningsinsatser etc.

Identifiering av skadade, oskadda och omkomna Underréttar anhoriga.
Utredning.

Ekonomiskt bistdnd. Férsdkringsfragor. Akuta bostadsfragor. Ordnar
for barn vid olycka med forélder

Sjukvardskontakt dygnet runt. Kan hjéilpa till vid olyckor och
eftervardsarbete

Forsdkringsbolagens gemensamma larmcentral vid utlandsérenden

SchoolSoft
SchoolSoft
SchoolSoft
SchoolSoft
SchoolSoft

Avanti Bokning (endast Svf:s server)
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Krisgruppens uppgifter

Krisgruppen samlas minst en gang per ar for genomgang av krisplanen. Vartannat ar revideras krisplanen
infér beslut av skolans styrelse.

Kris6vning genomférs minst en gang per ar. Skolchefen dr sammankallande och fastighetansvarig ansvarig
for genomforande.

Gruppen ska finnas som trygghet och stod for all personal, alla deltagare och ev anhoriga.

Gruppen kan behovas, inte bara vid dédsfall eller svara olyckor dér deltagare och/eller personal dr inblan-
dade, utan ocksa vid andra handelser utanfor var arbetsplats.

Gruppen ska vid behov ombesoérja professionell hjalp.

Experterna stodjer personalen.

Viktigt att tanka pa

Det dr polisen som meddelar anhériga till avliden person.

Anhoériga

Ta reda pd hur de anhoériga vill ha det

De bésta hjialparna ir personer som kidnner de drabbade

Ritualer ar viktiga i svira situationer

Arlig information och klara besked ir viktig for alla. Limna inte ut information som inte ar sikerstilld.
Informera ofta, &ven om det inte finns ny information

Forsok att halla kursdeltagare / personal / allménhet borta fran ev olycksplats

Skolchefen” dokumenterar férloppet

“ alternativt den som leder krisgruppen i skolchefens franvaro



Faststallt av styrelsen 2010-03-08
Reviderat 2011-03-14, 2014-12-01, 2015-11-30, 2017-11-27,

2019-11-25, 2021-11-29, 2023-11-28, 2025-12-01 S‘]
[ ]

Checklista vid krislage

Meddela skolchefen .
Skolchefen ” sammankallar och informerar krisgruppen snarast.
Besluta om vem eller vilka som ska informeras och hur informationen ska ske.

Alla pa skolan ska informeras om att kontakt med media skots av ansvarig for mediakontakter, detta for att
informationen ska bli s& korrekt som majligt och rykten inte skapas.

Kartlagg effekterna och ev behov av extern hjalp.
Arbetsférdelning och rapportering inom krisgruppen faststéills.

Utforlig information inférskaffas Vad har hint och var?
Vilka ir inblandade?
Nagra skadade / omkomna? Vilka?
Vart har de transporterats?

Anhoriga kontaktas av for dem kind person alternativt skolledare . Berétta att information ges till
kursdeltagare.

Information ges kontinuerligt till skolans personal av skolchefen ” eller annan i krisgruppen. Webbsidan
uppdateras om mdgjligt kontinuerligt.

I kapellet finns krisldda med filtar, ljus, ndsdukar m m.

Samla all personal fér gemensam information, helst innan verksamheten boérjar. Fortsidtt med regelbunden
information.

Samla klassen / linjen pa morgonen da nagon ur krisgruppen informerar. GIom inte att det kan finnas
klasser med syskon eller annan anhorig till drabbade.

Eventuellt samlas alla skolans studerande under dagen.
Slapp inte hem kursdeltagare eller personal med chocksymtom.
Hall ev en lokal 6ppen kvallstid.

Planera aktiviteter for nista dag.

Vid dodsfall i samband med krislage
Det dr alltid polisen som meddelar anhériga om dédsfall.

Anhoriga kan direfter kontaktas av for dem kidnd person alternativt skolledare °. Berétta att information ges
till kursdeltagare. fraga efter ev onskemal fran de anhoériga (ritualer, tyst minut, spec trosinriktning, foto till
ev minnesstund, pastor)

Eventuell flaggning — vaktmaéstare.

Eventuellt besok hos anhoriga. Hall kontakten.

Checklista vid krislage - studieresor o dyl
Skolchefen ” informeras.

Krisgruppen sammankallas av skolchefen *.

Information inférskaffas.

Anhoriga kontaktas.

Kursdeltagare och personal tas emot ndr de kommer hem.
Olycksplatsen besoks ev av ndgon/négra fran skolan.

Information och st6d ges till hemmavarande kursdeltagare och personal.

" alternativt den i som leder krisgruppen i skolchefens franvaro
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Krisgruppsledning

1 Skolchef /rektor

Sammankallar krisgruppen, leder och samordnar

2 Bitr rektor

Sammankallar krisgruppen, leder och samordnar
dé skolchef/rektor ej ar tillganglig

3 Fastighetsansvarig
Sammankallar krisgruppen, leder och samordnar
déa skolchef/rektor el bitr rektor ej ar tillgianglig

Ovriga

Skolpastor

Kurator

Skoladministrator

Koks- och konferensansvarig

Internatansvarig

Svl.

Bilaga 1
Krishanteringsdokument Svf

Anders Georgsson
036-30 69 05 (arb), 0707-60 41 50

Soren Ylenfors

0708-36 92 89

Samuel Lideberg
036-30 69 10 (arb), 0768-23 13 64

Anna-Lena Thoursie
0708-38 96 18

Cecilia Bjornlinger
0703-47 88 89

Anna Josefsson
036-30 69 09 (arb), 0725-23 34 44

Johan Hultin
036-30 69 28 (arb), 0737-34 36 87

Cecilia Blick Kammenhed
036-30 69 27 (arb), 0703-33 36 11
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Till krisgruppens forfogande

Internt

Webb och sociala medier

Berdrd linjeledaref mentor el motsvarande

Kokspersonal, samlingar i matsal, servering

Internatvard

Vaktmastare

Kansli (som ej deltar i ledningsgruppen)

Externt

Svl.

Forts bilaga 1
Krishanteringsdokument Svf

Marie Tidquist Lundin
036-30 69 49 (arb) 0739-19 30 93

Gabriella Faldt
036-30 69 49 (arb), 0739-29 11 77

Kontakt med berérd personal, kursdeltagare och
anhoriga

Anita Andersson
036- 30 69 26 (arb), 0705-78 05 85

Johan Hultin
036- 3069 28 (arb), 073-734 36 87°?

Helena Hedin
036-30 69 15 (arb), 0733-83 56 83

Michael Norman
036-30 69 61 (arb), 0739-36 26 27

Anders Morian
036-30 69 62 (arb), 0701-57 20 59

Carina Rydberg 036-30 69 04 (arb), 0705-75 41 32
Merit Orebick 036-30 69 12 (arh), 0705-42 26 60

Svf Konferens: Ewa Gustafsson
036-30 69 08 (arb), 0708-68 22 43

Raddningstjanst: ambulans, brandkar, polis, 112

(akut)

Polis

Socialtjansten

Socialjouren, ej kontorstid

Vardcentralen Halsan 1

POSOM - Psykiatriskt och socialt omhander-
tagande

Kvinno- och tjejjouren i Jonkoping

Ledning, samordning av raddningsinsatser

112/11414

Identifiering av oskadda, skadade och omkomna
Underréttar anhoriga. Utredning.

036-1050 00

112
Ekonomiskt bistdnd. Forsikringsfragor. Akuta bostads-
fragor. Ordnar for barn vid olycka med féralder.

010-242 54 00
Sjukvardskontakt dygnet runt. Kan hjilpa till vid olyckor
och eftervardsarbete

112, (010-251 19 61 smk jourhavande raddningschef)

036-16 36 82 k18.00-16-30, akut 112.
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Forts bilaga 1
Krishanteringsdokument Svf

SOS International, Danmark (fr utlandet) +45-7010 50 50
SOS International, Sverige (fr Sverige) 0764 960 615 k1 9.00-17.30, +44 208 762 8000 6vrig tid
Foretagshalsan 036-318584
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Bilaga 2
Krishanteringsdokument Svf

Rutiner
Suicid

Vid akut sjalvmordsrisk
Vid uppfattad omedelbar risk for sjalvmord, ring 112.

Vid misstanke om akut fara for livet, galler inga krav pa sekretess vid kontakt med sjukvarden eller
uppgifter som behover lamnas for att radda liv. ("N6od-réatt”, Brb 24 kap, § 4). Det innebér ocksa att det 4r
tillatet att bryta upp en dorr, sl sonder en glasruta.

Lamna aldrig personen ensam - om det ar risk for att utsatta sig sjélv for fara, invanta bléljuspersonal.
Om mojligt, ta bort sjdlvmordsmedel.

Vid allvarlig skada samt sjalvmordsforsok

Larma 112

Limna inte personen ensam.

Informera ansvarig i krisgruppsledningen.

Forsok i mojligaste mén halla andra borta frn olycksplatsen.

Vid intraffat sjalvmord

Ring 112

Informera ansvarig i krisgruppsledningen.

Observera att det alltid dr polisen som underréittar anhériga vid dodsfall.

Dokumentation, bearbetning, deltagarkontakter m m
Héar hénvisas till checklista for krisgruppens arbete.

Brandlarm

1 Lamna omedelbart byggnaden genom nidrmaste utrymningsvig. Himta_inte ytterklader eller nagot
annat.

2 Naér allaldamnat rummet, sting dorren.

3 Undervisande larare kontrollerar att alla i lokalen f6ljer med ut och ser till att samla gruppen vid
uppsamlingsplatsen (stora parkeringen mellan Mangérden och Minhallen).

4 Larare som inte har lektion, personal i administration, IT, kok, lokalvard, vaktmasteri gar omedelbart till
uppsamlingsplatsen.

5 Stanna inte lingst ner pd uppsamlingsplatsen utan gi en bit upp s att alla far plats.
6 Vid utrymning har alla ett ansvar att ropa varning om att det brinner och att alla ska ldmna byggnaden.

7 P& uppsamlingsplatsen finns personal som ger instruktioner och bockar av vilka lokaler som lamnats
och omy/att alla som fanns i lokalen dr med.

8 Gé painga villkor in i byggnaden igen. Det 4r raddningstjdnsten som soker igenom byggnaden.
9 Lamna inte uppsamlingsplatsen - parkeringen mellan Mangdrden och Mdanhallen - pa eget bevag.

10 Invinta instruktioner frén raddningsledaren.
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Inrymning - vid inre vald eller angrepp

1 FLY
2 SOK SKYDD
3 LARMA

Inrymning sker genom att man laser in sig i ett utrymme déir en girningsman inte kan ta sig in.
Innan du ringer 112, fly/s6k skydd! Utmana aldrig en bevdpnad giarningsperson, 6verlat det till polisen.

e Léasochblockera dorrar.

e Forhindra insyn, tick for fonster.

e Slick ljuset.

e SOk skydd néra golvet, t ex under ett bord.
e  Var tyst, sitt mobiler pé ljudlost.

e Titta aldrig ut genom fonster eller dérrar.
e Véinta pa att polisen kommer.

Nir polisen kommer

e Hallinget i handerna.
e  Setill att hdnderna &r synliga.

e  Folj polisens anvisningar.

Utrymning
Utrymning innebér att deltagare och personal lamnar skolan for att soka skydd. Det gér man nér
skolbyggnaderna av ndgon anledning inte ar det basta skyddet.
i Utrymning bygger pa att gairningsmannen inte uppticker personal och deltagare som flyr bort.
e  Utrymning kan ocksd vara lampligaste metoden om giarningsmannen anviander sprangamnen.

. Efter utrymningen ar det 6nskvirt med en gemensam atersamlingsplats, som bestdms efter
situationen.

Utestangning

Om vipnat vald férekommer utanfor i narheten av skolbyggnaden (skolgard, andra byggnader i narheten),
kan en metod vara att stinga ute garningspersonen. Las och sting skolans lokaler och héll personal och
deltagare kvar inomhus.

Uppsamlingsplatser

Utrymning vid brand Parkeringen mellan Méngarden och Ménhallen

Utrymning vid hot om véld Intern information om &tersamlingsplats
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Inrymning
Rum/lokaler [@mpliga for inrymning

*  Om mgjligt, undvik lokaler med stora fonsterpartier.
*  Forsok om mdjligt vilja lokal dir dorr kan 14sas och barrikaderas.
o I val mellan stort och litet rum, vilj det lilla rummet.



Faststallt av styrelsen 2010-03-08
Reviderat 2011-03-14, 2014-12-01, 2015-11-30, 2017-11-27,

2019-11-25, 2021-11-29, 2023-11-28, 2025-12-01 S‘]
[ ]

Bilaga 3
Krishanteringsdokument Svf

Vad gor du som tar hand om kursdeltagarna?

Inte direkt berorda

Om deltagarna inte ar direkt berérda, kan du férmodligen hélla en normal lektion. Var dock lyhérd for om
deltagare verkar "frénvarande”, onormalt oroliga eller dylikt. D4 kan det vara idé att bryta lektionen och
samtala om det som hént.

Direkt berorda

Overvig att ta hjilp av kollega/kollegor eller av skolpastor och kurator. Tink p& att vissa eller flera av
deltagarna kan vara chockade. En del kan ocksa vara upprorda och arga. En form av masshysteri kan rada,
dar deltagarna jagar upp varandra.

Forsok att halla gruppen samlad.

Om nagon eller nagra deltagare grater: Be andra deltagare att sitta tillsammans med dem, men 1t dem
grata.

En normal lektion kan i detta ldge vara omojlig att genomfora.

Deltagarna behdover fa utlopp for sina kénslor.

Smagrupper

Ett forslag kan vara att deltagarna sitter i smagrupper om 2-4 st och 1dgmalt berattar for varandra hur de
sjalva kiande vid den akuta situationen och hur de kinner nu. PAminn om att kdnslor handlar om ilska,
fortvivlan, radsla, sorg o s v, och att det ar helt naturligt och tillatna kénslor.

Foresla att en i taget beréttar och att ordet gar runt i gruppen. Undvik allmén diskussion!

Du bor ocksa sjalv undvika att ga i svaromal eller in i diskussion.

Tank pa...

Undvik att trosta
- ord som “det ar inte farligt” blir till h&n i en krissituation
- hjilp studerande och personal att sorja istéllet for att forsdka trosta

Var nira och néarvarande
- visa att du stéller upp, att du finns, att du deltar,
- vga visa din egen sorg och bestortning

Lyssna aktivt
- det finns inga aldrig s& vilmenande rad som hjélper
- lyssna, ta in, bekrifta kdnslan, var delaktig
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Forts bilaga 3
Krishanteringsdokument Svf

So6k garna kroppskontakt
- nir man inte har ndgot att séga, kan det racka langt med att halla en hand,

Var inte radd for graten
- det ar kroppens eget sétt att uttrycka en stark kiansla. Haller man tillbaka den, stoppar man ocksé kidnslan
och da dyker den upp senare — ibland efter manga ar.

Erbjud en skyddad, stressfri miljo
- girna en filt att halla virmen med, vatsketillférsel i form av varm dryck

Tank pa

HAall i (att finnas till hands)
HA&ll om (att vara nira)

HAll ut (att finnas kvar)

och "de fyra v:na":

Varsambhet - Viarme - Vila - Vatska

Be studerande att fortsitta stédja varandra och eventuellt ta kontakt med vuxna om de mérker att
kamraterna mar daligt (inte sover, inte ater, skadar sig).
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Bilaga 4
Krishanteringsdokument Svf

Infor studieresor

Alla studieresor
Lamna information till skoladministratéren om resan s att den fors upp pa kalendariet.
Informera kdket om resan - i god tid!
Kontakta ekonomiassistenten om ev. avdrag/tillagg vid deltagarfakturering.

Informera berérda larare som undervisar aktuell tid om att undervisning inte sker. (G16m inte
timlarare!!!)

Kontrollera att samtliga resedeltagare - badde personal och kursdeltagare - har limnat
anhoriginformation i SchoolSoft.

Var tydlig i information till deltagare och personal om att skolans drogpolicy dven géller under
studieresor.

Lamna deltagarférteckning i receptionen alternativt skapa en undervisningsgrupp for resan i
SchoolSoft, inkludera medféljande personal.

Ladmna/mejla dagsprogram till receptionen.
Lamna/mejla resplan (fairdsétt med avgangstider, flightnr, féretag etc) till receptionen.

Lamna/mejla medféljande larares kontaktinformation under resan (mobil, e-post, tfn till
vandrarhem/hotell) till receptionen.

Vid utlandsresor dessutom
Kontrollera att deltagarna har giltiga pass.

Kontrollera ALLTID med aktuellt lands ambassad om vad som géller for deltagare bosatta i Sverige men
med utlandskt pass, fraimlingspass eller resedokument.

Kontrollera ALLTID ev. giststuderandes visering till lander som ska besotkas.
Uppmana deltagarna att ta med en kopia av passets identifikationssidor eller har sidorna pa foto i mobilen.

Paminn deltagarna om giltigt Europeiskt sjukférsikringskort, som bestélls via Férsdkringskassans
hemsida, rubriken Utomlands (utan det betalas ev. likarbesok kontant...) om resan gar till Belgien,
Bulgarien, Cypern, Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Grekland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxenburg, Malta, Nederldnderna, Norge, Polen, Portugal, Ruménien,
Schweiz, Slovakien, Spanien, Storbritannien, Nordirland, Tyskland, Tjeckien, Osterrike.

For uppdaterad information sjukférsidkringskortet, se Forsdkringskassans hemsida, Europeiskt
sjukférsidkringskort.

Kortet ar giltigt i tre ar, leveranstid ca 10 dgr.

Kontakta ekonomiassistenten for att fa forsakringsinformation (ett kort med bl a forsédkringsnr) for
medfoljande personal.


https://www.forsakringskassan.se/privatperson/flytta-jobba-studera-eller-fa-vard-utomlands/eu-kort-och-vard-utomlands
https://www.forsakringskassan.se/privatperson/flytta-jobba-studera-eller-fa-vard-utomlands/eu-kort-och-vard-utomlands
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Bilaga 5
Krishanteringsdokument Svf

Definitioner

Katastrof och kris
Det kan vara bra att sérskilja och fortydliga begreppen katastrof och kris och vad vi har menar att de star
for.

Katastrof innebér att samhaéllets resurser inte ar tillrdckliga for att skydda och réadda liv, egendom och miljo
och dér extraordinéra insatser och samordnande atgiarder 4r nédvéandiga.

Inom den somatiska virden, vid véra sjukhus, definieras katastrofen som den situation dir antalet skadade
overstiger behandlingskapaciteten.

"En krissituation ar en yttre handelse av en sddan art att vi upplever att vara liv, var trygghet, var sociala
identitet och vara livsmal ar allvarligt hotade. Krisen innebar en situation dér vara tidigare erfarenheter
och reaktionssitt inte ar tillrdckliga for att vi ska beméstra situationen.” Kélla: ANDERSSON, M &
INGERMARSSON, K: Kris och katastrof — en handbok for skolan. Stockholm: Liber Utbildning AB, 1994

Krisens olika faser
Det vanligaste och mest vedertagna sittet att beskriva krisens férlopp ar inledningen i féljande fyra faser:
Chock
Reaktion
Bearbetning
Nyorientering

Chock

Chockfasen inleder krisforloppet. Vid kraftig chock pagar chockfasen fran ett kort 6gonblick till nagra dygn.
Under denna fas férsoker man med all kraft att halla verkligheten ifrdn sig. Man har svart att férstd vad som
héant. En del rékar i affekt och skriker. Andra blir tysta och paralyserade. Nigra gréter eller pratar forcerat.
D& behover man omvardnad och en medmanniskas niarhet och stod. Man 4r inte mottaglig for information
och goda rad. Man skall heller inte limnas ensam.

En méanniska kan vara chockad utan att det mérks nagot utdt. Andra personer i ndrheten méste darfor,
utifrdn det som intréaffar, rikna med att personen kan vara i ett chocktillstdnd. I sitt handlande bér de agera
darefter.

Reaktion

Reaktionsfasen intraffar nar den drabbade inte ldngre kan halla verkligheten ifran sig eller inte kan férneka
det som hént. Hon borjar férst forstd inneborden av det som intraffar och fértvivlan ar total. Hon ser inte
hur hon skall kunna uthédrda och ar radd for att "bli galen”. Hon &ltar problem och frégor. "Varfor, varfér
skulle detta hdnda?” Detta dr ett led i att ndrma sig det som kénns svért. Inslag av dngest, nedstimdhet och
somnsvarigheter forekommer.
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Bearbetning

Bearbetningsfasen innebér att den akuta delen av krissituationen ar ¢ver. Man boérjar kdnna att man ar pa
vag att klara svarigheterna. Vid svar akut kris infaller vanligtvis bearbetningsfasen efter 4 — 6 veckor. Den
innebar att man pa ett djupt plan lyckas acceptera det intriffade. Fasen kan paga ett halvar till ett &r.

Nyorientering

I nyorienteringsfasen har man kommit 1angt i krisforloppet och kan bérja se hoppfullt pa framtiden.
Forutsittningen dértill 4r att individen kunnat bearbeta sig igenom krisen. Den avslutande fasen har ingen
adnde. Den innebdr inte att individen gléommer krisupplevelsen. Snarare har det intriffade integrerats i
individens liv som ett pAminnande &rr man bar inom sig, men som inte hindrar individen att leva vidare.

Faserna ar tydligast vid storre krissituationer. Vid smérre chocker kan chockfasen, rektionsfasen och delvis
bearbetningsfasen gé in i varandra och néstan sammanfalla till en fas, som kan vara 6ver av realitivt
overgdende art.



